
AVISO DE PRIVACIDAD 

En PetKode estamos convencidos que el principal activo son nuestros clientes, es por ello que aplicamos 

lineamientos, políticas, procedimientos y programas de privacidad para proteger su información. Al 

respecto le informamos lo siguiente: 

¿Para qué fines utilizaremos sus datos personales? 

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades que son 

necesarias para el servicio que solicita: 

 Atender requerimientos legales de autoridades competentes. 

 Análisis de uso de nuestros productos y servicios para el cumplimiento de nuestros términos y 

condiciones en la prestación de nuestros servicios. 

 Utilización del servicio. 

De manera adicional, utilizaremos su información personal para las siguientes finalidades secundarias 

que no son necesarias para el servicio solicitado, pero que nos permiten y facilitan brindarle una mejor 

atención: 

 Mercadotecnia o publicidad. 

 Prospección comercial. 

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para estos fines secundarios, desde 

este momento usted nos puede comunicar lo anterior a través del correo electrónico 

privacidad@petkode.com. 

¿Qué datos personales utilizaremos para estos fines? 

Para llevar a cabo las finalidades las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, 

utilizaremos los siguientes datos personales. 

 Nombre y apellido. 

 Domicilio. 

 Número telefónico celular o particular. 

 Dirección de correo electrónico. 

Asimismo, nuestro portal en línea hace uso de las tecnologías de rastreo como cookies, web beacons u 

otras, a través de las cuales es posible monitorear su comportamiento como usuario de internet, así 

como brindarle un mejor servicio y experiencia al navegar en nuestra página. Los datos personales que 

recabamos a través de estas tecnologías, los utilizaremos para los siguientes fines: 

 Mercadotecnia o publicidad 

 Prospección comercial. 

 Identificación de usuarios. 

Los datos personales que obtenemos de estas tecnologías de rastreo son los siguientes: 

 Identificadores, nombres de usuario y contraseñas de una sesión. 

 Fecha y hora del inicio y fin de la sesión de un usuario. 

 Dirección IP, navegador y sistema operativo. 

 

 

PetKode se reserva el derecho de modificar o adicionar cualquiera de los puntos anteriores 

sin previo aviso. 
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